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IL FATTO Sotto Covid 19 quasi 1.200 volontari in pit. Il presidente Gatto: «Accelerato il processo di digitalizzazione»

Tutti i numeri del Centro Servizi Vol.To
«Cosi abbiamo risposto all’emergenza»

B ] numeri non dicono tut-
to, ma sono molto significativi
per raccontare le attivita del
Centro Servizi per il Volonta-
riato Vol.To nel periodo di
emergenza sanitaria e sociale
determinata dal Covid19:
1.188 nuovi volontari, di cui
398 impegnati nell’emergen-
za; 1.052 servizi di consulenza
a distanza, sugli aspetti nor-
mativi e sulla gestione della
sicurezza dei volontari stessi.
384 partecipanti ai corsi di for-
mazione on line, che si sono
concentrati proprio su piatta-
forme per videoconferenze,
social media marketing, digi-
tal fundraising. Pit di 15mila
visualizzazioni nelle dirette
Facebook, 120 associazioni in-
tervistate sul loro impegno nei
mesi del lockdown, un aggior-
namento costante sulle temati-
che del Covid-19 tramite noti-

zie sul sito e newsletter. La
temporanea chiusura delle se-
di (riaperte dal 25 maggio in
pienasicurezza) e 'obbligo del
distanziamento sociale hanno
imposto un cambiamento dal-
la presenza fisica all’online,
ma non hanno fermato il Csv
nella sua capacita di risponde-
re agli Enti del Terzo Settore e
ai loro nuovi bisogni. Il presi-
dente Gerardo Gatto: «Sono
orgoglioso della risposta che
Vol.To ha saputo fornire du-
rante ’emergenza sanitaria,
un servizio tutt'altro che esau-
rito visto che ]'emergenza eco-
nomica e sociale fara sentire i
suoi effetti ancora a lungo. La
necessita del distanziamento
sociale ha accelerato il proces-
so, comunque inevitabile, del-
la digitalizzazione dei servizi.
Ma attenzione, il passaggio
all'informatica non deve can-

cellare una peculiarita del vo-
lontariato, ovvero la capacita
di offrire risposte personali e
affettive. A tal proposito, cari-
codi altruismo &loslancio con
cui centinaia di persone si so-
no offerte per attivita di volon-
tariato». Nel dettaglio Vol.To
haricevuto e gestito 1.188 can-
didature di aspiranti volonta-
ri, un numero di richieste che,
solitamente, viene ammini-
strato in un anno. 398 cittadini
sono stati inviati a 44 associa-
zioni impegnate in attivita di
tipo emergenziale, come ritiro
e distribuzione di beni di pri-
ma necessita, ascolto e compa-
gnia telefonica, educazione e
animazione a distanza per
bambini e ragazzi. La restante
parte & stata abbinata con gli
Ets che svolgono attivita piu
tradizionali e stanno gradual-
mente tornando operativi.
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E’ un servizio gratuito realizzato Csv Vol.To per promuovere il volontariato e la cultura della solidarieta




